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携帯電話 変更手続き 【変更前の端末操作】

①アプリ設定を選択

画面右上の をタップします。

②端末の引き継ぎを選択

「端末の引き継ぎ」をタップします。

アプリ設定

③引き継ぎコードを発行

「引き継ぎコード発行」をタップします。

引き継ぎコードの発行

引き継ぎコードは大切に保管

してください。

Check!

ホーム アプリ設定
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携帯電話 変更手続き 【変更後の端末操作】

①アプリを
ダウンロード

変更後の端末にすぐーるをインストール

し、アプリを開きます。

アプリチュートリアル

②
アカウントの引き継ぎ
を選択

「アカウントの引き継ぎ」をタップします。

アプリ使用開始画面

③
引き継ぎコードを
入力

引き継ぎコードを入力し「引き継ぎを開始す

る」をタップします。

引き継ぎコード入力

④引き継ぎの完了

「利用を開始する」をタップします。

引き継ぎ完了

「新規利用登録」をタップすると引き継ぎができ

なくなります。ご注意ください。

Check!

引き継ぎを開始する
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すぐーる FAQサイト
FAQサイトに、アプリの使い方やよくあるお問合せを掲載しています。

機能や利用方法、注意点などに加えて、ご利用時のトラブルの解決方法などについてもご案内しています。

アプリ設定 FAQサイト

アプリからアクセスする直接アクセスする

①
アプリ設定
を選択

画面右上の をタップします。

②よくある質問・アプリの使い方を選択

「よくある質問」・ 「アプリの使い方」をタップすると、FAQサイトが表示されます。

ホーム

https://sughool.support.spiral-locas.co.jp/hc/ja
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